INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
ACORDO DE COOPERACAO TECNICA N° 35406.000107/2018-15

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA
QUE ENTRE SI  CELEBRAM O
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO
SOCIAL E INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DO  MUNICIPIO DE
JUNDIAI, PARA REQUERIMENTO DE
SERVICOS PRESTADOS PELO INSS NA
MODALIDADE  ATENDIMENTO A
DISTANCIA EM NOME DE SEUS
REPRESENTADOS.

O INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL. doravante denominado
INSS. Autarquia Federal. vinculado ao Ministério do Desenvolvimento Social = MDS. ¢riado na
forma da autorizagdo legislativa contida no art. 17 da Lei n® 8.029, de 12 de abril de 1990. ¢
reestruturado pelo Decreto n® 9.104. de 24 de julho de 2017, por intermédio de sua Geréncia
Exccutiva do INSS em Jundiai/SP. com sede na Rua Bardo de Jundiai. n” 1150, Centro.
Jundiai/SP. CNPJ n® 29.979.036/0352-89. neste ato representado por sua Gerente xecutiva
Valéria Nicolassa Serbino das Neves., CPF n® 041.840.138-13. no uso das atribui¢des que Ihe
confere o arl. 9° do Regimento Interno do INSS. aprovado pela Portaria MDS n® 414, de 28 de
setembro de 2017. de um lado e. de outro, o INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO
MUNICIPIO DE JUNDIAI - IPREJUN. adiante designada ACORDANTE. situada na
Avenida da Liberdade. s/n° Jardim Botanico. Jundiai/SP. CNPJ n" 03.5( 7 216/0001-61.
representada neste ato por seu Diretor Presidente, Jodo Carlos Figueiredo. CPF n® 037.346.378-
62. no uso das atribuicoes que lhe conferem a Portaria n® 224 de 17/08/2017 ¢ a l.ci n® 5.894 de
12092002, celebram este Acordo de Cooperagdo Téenica. doravante denominado ACORDO.
em conformidade com as proposicdes contidas na Lei n® 8.213. 24 de julho de 19910 Lein
8.666. 21 junho de 1993: Decreto n® 8.726. de 27 de abril de 2016: L ein® 9.784. de 29 de janciro
de 1999: Decreto n® 8.539. de 8 de outubro de 2015. ¢ dumns preceitos de direito publico.
mediante as Clausulas ¢ condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Este ACORDO tem por objeto permitir que a ACORDANTE ¢ as entidades a cla
vinculadas. credenciadas para este fim, realizem. em favor de seus representados. o requerimento
de servicos do INSS. tais como: Aposentadorias urbanas ¢ rurais. Pensao por morte urbana ¢
rural. Certiddao de Tempo de Contribuigdo. Extratos Previdencidrios ¢ demais servigos que
estiverem disponiveis na ferramenta digital a ser disponibilizada pelo INSS. na modalidade de
atendimento a distancia. em cumprimento ao que dispoe o Decreto n” 8.539. de 2015, bem como
a preparagdo ¢ instrugdo de requerimentos para posterior andlise do INSS. a quem incumbe
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INSTITUTO NACIONTAL DO SEGURO SOCIAL

reconhecer ou ndo o direito a pereepedo de beneficios.

§ 19 A Acordante ¢ as Entidades Credenciadas ndo terdo acesso aos sistemas
corporativos do INSS de uso exclusivo dos servidores deste Instituto. nem ao resultado de
cruzamento de dados cadastrais.

§ 2° A adesdo a este ACORDO por parte de cada Entidade Credenciada ocorrera de
forma voluntaria. mediante assinatura de Termo de Adesdo (Anexo 1). que integrard este
ACORDO para todos os efeitos legais. ¢ implicard na aceita¢do integral das condigoes ora
pactuadas.

§ 3° Para que possam vir a ser representados junto ao INSS pela Acordante ou
Entidade Credenciada. nos termos deste ACORDO. os segurados deverdo assinar o Termo de
Representagdo ¢ Autorizagdo de Acesso a Informagdes Previdencidrias (Anexo 1V). que indicara
expressamente 0 Servigo ou requerimento que sera solicitado em nome do segurado. sendo
vendada autorizacdo geral que confira amplos ¢ indiscriminados poderes de representagao ¢m
face do INSS.

§ 4° A execugdo do objeto previsto no capul sera realizada pela entidade Acordante
c/ou Entidades Credenciadas, cuja relagdo dos representantes serd fornecida ao INSS pela
Acordante. ficando sob sua inteira responsabilidade a referida indicagao.

§ 3% A acordante ndo receberd nenhuma remuneracio do INSS nem dos beneficia-
rios pela execugdo dos servigos objeto deste ACORDO. considerando que o servigo prestado ¢ de
relevante colaboracio com o esfor¢o do INSS para a melhoria do atendimento.

CLAUSULA SEGUNDA = DO PLANO DE TRABALHO

dara alcance do objeto pactuado. as partes obrigam-se a aderir ¢ cumprir o Plano
de Trabalho aprovado ¢ assinado pelos seus representantes. que passa a compor este ACORDO. ¢
especifica procedimentos a serem adotados. além de outras disposi¢des relacionadas @
operacionaliza¢do dos requerimentos de servicos. na modalidade atendimento a distancia.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS ATRIBUICOES DAS PARTES
§ 10 Caberd ao INSS:

| - cadastrar os representantes indicados, bem como 0s Advogados designados na
forma do item 3.3 do Plano de Trabalho. pela Acordante ¢ pelas Entidades Credenciadas no
Sistema de Gerenciamento de Permissdes de Acesso. modulos Gerenciamento de Ildentidades
Externas — GID ¢ Gerenciamento de Permissdo ¢ Acesso — GPAL para acesso ¢ requerimento na
pagina "requerimento.inss.gov.br’ ou outra que possa ser disponibilizada pelo INSS para estg

finalidade:

4
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
Il - orientar a Acordante para utilizagdo da pagina "requerimento.inss.gov.br ¢
sobre os procedimentos acordados. prestando suporte a operacionalizagao dos procedimentos ¢
sistemas informatizados. conforme Plano de Trabalho:

[11 - prestar as informagdes necessdrias para gque o objeto deste ACORDO seja
executado:
IV - analisar os requerimentos protocolados ¢ proceder as comunicagdes por meio

da pagina "requerimento.inss.gov.br:

V - manter a guarda do processo administrativo ¢ demais Anexos deste Ajuste.
inclusive eventuais Termos de Adesdo. por intermédio de sua area responsavel:

§ 2° Caberd a Acordante:

| - prestar as orientagdes necessarias ao adequado cumprimento deste ACORDO.
supervisionando ¢ fiscalizando  as Entidades Credenciadas quanto ao  cumprimento  dos
procedimentos de requerimentos a serem feitos por meio da pagina "requerimento.inss.gov.brr
bem como acompanhar rotineiramente o andamento das solicitagdes:

1 - dispor de equipamentos necessdrios para digitalizagdo ¢ operacionalizacio do
atendimento a distancia ¢ enviar toda documentagdo digitalizada ¢ autenticada. no padrio
definido pelo INSS:

1 - cumprir e fazer cumprir a legislacio aplicavel ¢ as solicitagdes do INSS nos
prazos fixados. assegurando que os servigos decorrentes do objeto deste ACORDO sejam
executados adequadamente por representantes qualificados:

IV - indicar representantes responsdveis pelo desenvolvimento das atividades
decorrentes deste ACORDO, bem como providenciar a assinatura dos respectivos TCMS ¢
encaminhar o original ao INSS. ficando com copia:

V - cadastrar os representantes indicados pelas Entidades Credenciadas no
Sistema de Gerenciamento de Permissoes de Acesso. modulos GID ¢ GPA. para acesso ¢
protocolo na pagina "requerimento.inss.gov.br. solicitar assinatura dos respectivos TCMS ¢
encaminhar os originais ao INSS:

VI - manter atualizados os dados cadastrais das Entidades Credenciadas ¢ dos seus
representantes junto ao INSS e comunicar eventual revogacdo ou alteragao de suas atribuicoes:

VIl - providenciar a capacitagdo. em conjunto com o INSS. dos representantes
responsaveis pelo desenvolvimento das atividades exercidas em decorréncia deste ACORDO:

VI - manter sigilo relativo aos dados recebidos em decorréncia da exccugdo do

objeto deste ACORDO. nos termos do art. 48 do Decreto n® 7.845. de 14 de novembro de 2012
solicitando anucncia do INSS antes de divulgar a celebragdo ¢ os atos ¢ eventos decorrentes da

sua execucao:
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

IX - atender as convocacdes do INSS para tratar da implantacdo. manutengao.
avaliacdo ¢ atualizagdo deste ACORDO ¢ do Plano de Trabalho:

X - divulgar este ACORDO ¢ orientar os representantes sobre 0s seus termos:

X] - comunicar obito de representados que tenham requerido ou estejam
percebendo os valores referentes aos beneficios objeto deste ACORDO:

X11 - manter. durante toda a vigéncia do ACORDO. a mesma qualificagio juridica
¢ fiscal exigida na celebragdo. principalmente. quanto a sua regularidade fiscal ¢ trabalhista:

X111 - dar ciéncia e orientar seus representados das rotinas ¢ documentagao
necessaria relativa ao requerimento remoto eletronico.

§ 3° Cabera a Entidade Credenciada:

I - apresentar documentos comprobatdrios que a autorizem a realizar a adesdo ao
ACORDO firmado pela Acordante. além de ser apresentada toda documentacao nums‘nm para
celebracdo do Ajuste. nos termos dos seguintes normativos: Le i n®8.213. de 1991: Lei n® 8.660.
de 1993 Lein® 13,019, de 2014 ¢ Decreto n® 8.726. de 2016:

Il - firmar Termo de Adesdo (Anexo I) em duas vias. enviando uma via a
Geréncia-Executiva do INSS da regido de sua circunserigdo ¢ a outra a Acordante:

1 - indicar representantes responsdveis pelo desenvolvimento das atividades
decorrentes deste ACORDO. bem como providenciar a assinatura dos respectivos TCMS (Anexo
111} ¢ encaminhar copia a Acordante ¢ o original ao INSS:

[V - protocolar os requerimentos por meio da pagina "requerimento.inss.gov.br’
bem como acompanhar rotineiramente o andamento das solicitagoes:

/ - dispor de equipamentos necessarios para digitalizagdo ¢ operacionaliza¢ao do
atendimento a dlsldnua ¢ enviar toda documentagio digitalizada e autenticada, no padrio
definido pelo INSS:

V1 - abter, previamente. autoriza¢do do filiado para representa-lo ¢ obter acesso
informagoes previdencidrias perante o INSS. nos  termos do Termo de Representacio ¢

Autorizacdo de Acesso a Informagoes Previdencidrias (Anexo 1V):

VIl - dar ciéncia aos seus representados das rotinas do requerimento remoto

eletronico:

VI - orientar seus representados sobre a documentacao necessaria para

requerimento:
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IN - manter as condicdes de habilitagdo exigidas para a subscrigao deste ajusle.
devendo ser realizada a apresentagdo da documentagao comprobatoria anualmente: ¢

X - comunicar obito de representados que tenham requerido ou estejam
percebendo valores referentes aos beneficios objeto deste ACORDO.

CLAUSULA QUARTA — DA RESPONSABILIDADE DA ACORDANTE

Sao responsaveis. solidaria. civil ¢ administrativamente. a Acordante. as Entidades
Credenciadas ¢ seus representantes pelas informagoes que venham a ter acesso. bem como pela
observancia do seu sigilo.

§ 19 Na forma do caput ¢ assegurado o contraditorio ¢ a ampla defesa. a
Acordante. as Entidades Credenciadas ¢ seus representantes. responderdo:

| - na hipotese de prestagdo de informacdes falsas ou inser¢do parcial ou
otalmente fraudulenta de informacdes em quaisquer sistemas ou canais de atendimento
disponibilizados pelo INSS:e

Il - por falhas ¢ erros de quaisquer naturezas que acarretem prejuizo ao INSS. ao
segurado ou a ambas as partes. no procedimento adotado na execuc¢do dos servigos acordados.

§ 2° Havendo indicios de ocorréncias de ilicitos penais. o INSS. por meio de sua
drea competente. oferecerd noticia-crime.

CLAUSULA QUINTA -DA VIGENCIA

Fste ACORDO vigorara pelo prazo de sessenta meses. a contar da data sua
publica¢io no Didrio Oficial da Unido — DOU.

CLAUSULA SEXTA = DO ACOMPANHAMENTO

Sem prejuizo da responsabilidade da Acordante perante o INSS ou para com
terceiros. pelos atos causados pelos seus empregados ou prepostos. o objeto deste ACORDO
estard sujeito & mais ampla ¢ irrestrita fiscalizagdo por representantes do INSS. cspecialmente
designados para tanto.

§ 17 Durante o periodo de vigéncia deste ACORDO. o INSS promovera. a cada
dois meses. o monitoramento do compromisso firmado. realizando o acompanhamento ¢ a
fiscalizacdo. com a finalidade de disciplinar ¢ propor ajustes na forma de execucdo do mesmo.

§ 2% Caberd as cquipes de Atendimento ¢ Beneficios. no ambito de suas
atribuicoes ¢ considerando 0s normativos internos. operacionalizar o previsto nesta Clausula.

=
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CLAUSULA SETIMA — DA ALTERACAO

L'ste ACORDO poderd ser alterado a qualquer tempo. com excecdo de seu objeto.
em consenso. mediante proposta de quaisquer participes. por meio de Termo Aditivo. desde que
justificado.
CLAUSULA OITAVA — DA SUSPENSAO, DA RESILICAO E DA RESCISAO

I:ste ACORDO podera ser:

| - suspenso pelo INSS, ocorrendo fato que prejudique sua operacionalizacdo. pelo
prazo necessario a solugdo do problema:

Il - denunciado por qualquer das partes. mediante comunicagio expressa. com
antecedéncia minima de sessenta dias:

11l - rescindido pelo descumprimento de Cldusula pactuada. devendo  ser
notificada a outra parte por escrito. no prazo de trinta dias. carantindo a ampla defesa: ¢

IV - rescindido em virtude de restar prejudicado seu objeto. por alteracio legal ou
normativa.

CLAUSULA NONA — DA PUBLICACAO

A publicagio deste ACORDO devera ser efetivada pelo INSS. em forma de
extrato. no DOUL até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura. para 0correr no prazo
maximo de até vinte dias daquela data, na forma prevista no paragrafo unico do art. 61 da Lein”
8.6006. de 1993,

CLAUSULA DECIMA — DOS CUSTOS E DESPESAS
As partes deste ACORDO arcardao com suas proprias despesas para o seu ficl
cumprimento. nao havendo transferéncia de recursos financeiros entre os participes.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA CONTROVERSIA
A controvérsia na aplicacio deste ACORDO que ndo puder ser dirimida
administrativamente  devera ser submetida a Camara de Conciliagdo ¢ Arbitragem  de

Administracdo Federal da Advocacia-Geral da Unido — CCAF/AGU. na forma do art. 18, incisc
1. do Decreto n® 7.392. de 13 de dezembro de 2010,
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

Fica eleito o Foro do Juizo Federal de Subsegdo / Seg¢do Judicidria de Justiga
Federal de Jundiai. na Se¢do Judiciaria do Estado Sdo Paulo. com exclusdo de qualquer outro.
por mais privilegiado que seja. para dirimir quaisquer questoes oriundas deste ACORDO. que

ndo possam ser solucionadas administrativamente.

[ assim. por estarem justas ¢ acordadas. as partes firmam este ACORDO. e¢m

duas vias de icual forma ¢ teor. para um s efeito. na presenca das testemunhas abaixo.
identificadas ¢ qualificadas. as quais também assinam. para que surta 0s efeitos juridicos.

VALERIANICO A SERBINO DAS

Gerente-Executsy’do INSS em Jundiai/SP

TESTEMUNHAS:
NDIHC(I]A/\ML/ZE/ C . éfﬁm

CPI: 6AY 836 (A8 O

\\\i|1LllL||'11:UI,(%;/M :

Jundiai/sP, 9 Jge ‘/'Ié)té/ !

JOAO N )

. ,E\ N YWt G
Nome: CJW}JMW QQM{U W\)
cpr. S0 43 015-4¢

,‘ ,
Assinatura: Mkyﬂnm\/

\'U VA 19
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ACORDO DE COOPERACAO TECNICA N° 35406.000107/2018-15

TERMO DE ADESAO AO ACORDO DE
COOPERACAO TECNICA CELEBRADO
ENTRE O INSTITUTO NACIONAL DO
SEGURO SOCIAL E O INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DO MUNICIPIO  DE
JUNDIAI, PARA REQUERIMENTO DE
SERVICOS PRESTADOS PELO INSS NA
MODALIDADE ATENDIMENTO A
DISTANCIA.

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE JUNDIAI inscrito
(1) no CNPJ n® 035.507.216/0001-61. doravante denominado apenas IPREJUN. situado na
Avenida da Liberdade. s/n®. Jardim Botanico. Jundiai/SP. neste ato representado por seu Diretor
Presidente. Jodo Carlos Figueiredo. CPF n® 057.546.578-62, no uso das atribui¢des que The
conferem a Portaria n® 224 de 17/08/2017 ¢ a Lei n® 5.894 de 12/09/2002. firma este TERMO
DE ADESAO. adiante designado somente TERMO. ao Acordo de Cooperagdo Téenica. adiante
designado somente ACORDO. assinado entre o INSS ¢ o Instituto de Previdéncia do Municipio
de Jundiai. com extrato publicado no Diario Oficial da Unido - DOU n" Seefo 3.
e ~de 2018, que visa a efetivagio de requerimento previdencidrio na
modalidade atendimento a distancia para seus representados. em observancia ao disposto na Lo
08666, de 21 de junho de 1993; na Lein® 8.213, de 24 de julho de 1991; ¢ nos arts. 136 a 141,
316 ¢ 317 do Decreto n® 3.048. de 6 de maio de 1999. ¢ demais normas pertinentes. nos ermos ¢

condicoes estabelecidos nas Clausulas abaixo ajustadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Fste TERMO DE ADESAO tem por finalidade a adesio do Instituto de
Previdencia do Municipio de Jundiai ao Acordo de Cooperagdo Téenica qualificado no
preambulo.
CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO

Durante a execucdo deste TERMO fica estabelecido que os PARTICIPES deverdo
adotar as Clausulas integrantes do ACORDO objeto deste TERMO. assumindo todas as suas
regras. procedimentos ¢ obrigagoes. bem como as orientacdes do seu Plano de Trabalho ¢

ANCXOS.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DO SINDITERCEIRIZADOS

I’;\ﬁdc 4
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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
§ 2° O IPREJUN. seus representantes ¢ advogados designados estdo cientes do
disposto no art. 299 do Codigo Penal Brasileiro ¢ da responsabilidade solidaria pelos atos
praticados em desacordo com 0s lermos do ACORDO. sendo  responsabilizados civil ¢
administrativamente. assegurado o contraditério ¢ a ampla defesa. nas seguintes hipoteses:

| - pela prestagdo de informagdes falsas ou inser¢do parcial ou totalmente
fraudulenta de informacdes em qualquer sistema ou canal de atendimento remoto disponibilizado
pelo INSS:

11 - por falhas na execugdo dos servicos acordados: ¢

11 - por falhas ¢ erros de quaisquer naturezas que acarretenm prejuizo ao INSS. a0

seeurado oua ambas as partes.

§ 3° Havendo indicios de ocorréncias de ilicitos penais. o INSS. por meio de sua
. I
drea competente. oferecera noticta-crime.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

Iste TERMO vigorara pelo mesmo prazo do ACORDO objeto deste Instrumento.
com inicio a partir da data da sua publica¢do no DOU.
CLAUSULA SEXTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Fste TERMO nio prevé a transferéncia de recursos financeiros entre os PARTICI-
PES. em conformidade com o estabelecido no ACORDO.
CLAUSULA SETIMA - DA PUBLICACAO

Caberd a Acordante a publicagdo deste Instrumento. por extrato. no DOLUL no pra-
0 ¢ Torma previstos no pardagrafo tunico do art. 61 da Lei n® 8.666. de 1993,

L. por estarem de acordo. os participes assinam este TERMO em wrés vias. de

ioual teor. para que produza. entre si. 0S efeitos legais na presenga das testemunhas. que tambeém

o subscrevem.

018.

GSA SERBINO DAS
EVES
tiva doJINSS em Jundiai/SP

VALERIA

Gerente-bxg
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TESTEMUNHAS:

Nome: yﬁwf;—(}/éﬁeﬁvw Nomc:w ( //X)//@'\,G]I/ /HQU/W aZng\/

W L,
CPI: 6\) ? X ?6 ﬂ) ? LA CPE: 2;[() ‘f\{3u¥g§4g/
Assinatura: WM . Assifafura: g
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