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CONTRATO N 001/14, que entre si fazem o INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE JUNDIAl e a empresa SDL
ELETRO ELETRONICA LTDA - EPP para locagdo de
microcomputadores e modulos de memoria com sistema operacional
Microsoft Windows 7 Professional 64 bits em portugués, para atender as
demandas de projetos e servigos efetuados pelo Instituto de Previdéncia

do Municipio de Jundiai.

Processo n' 17.434-3/13
Pregio Eletronico n° 255/13

Pelo presente instrumento de contrato, de um lado © INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE JUNDIAI, Estado de S&o Paulo, doravante designado
apenas IPREJUN, neste ato, representada pelo Sr. EUDIS URBANO DOS SANTOS, Diretor
Presidente, conforme Lei Municipal n 5.894, de 12 de setembro de 2002, combinada com a
Portaria de Nomeac&o n° 41 de 23.01.2013 e, de outro, a empresa SDL ELETRO
ELETRONICA LTDA — EPP, estabelecida em S&o Paulo, na Rua Silvio Bonilha n°® 74, inscrita
nc CNPJ sob n° 11.354.726/0001-49, doravante denominada apenas CONTRATADA,
pelo seu representante legal, tem justo e contratado o seguinte:

1. DO OBJETO

11. A CONTRATADA, vencedora do Pregdo Eletrénico n°® 255/13,
obriga-se a locar para o IPREJUN, microcomputadores com sistema operacional Microsoft
Windows 7 Professional 64 bits em portugués, para atender as demandas de projetos e
servicos efetuados pelo IPREJUN, conforme edital e propostas insertos as fis.35 a

126,que passam a fazer parte integrante deste Contrato.

2. DAS CONDIGOES DE EXECUGAO E DO LOCAL DE
ENTREGA:

2.1. A entrega do objeto, quando solicitada, correra por conta e risco da
CONTRATADA, e sera procedida de acordo com as necessidades do 6rgao requisitante e

condicdes estipuladas em Edital e neste Contrato. )/f

2.9 A CONTRATADA devera emitir nota fiscal e fatura correspondente para
a execucgéo do objeto deste Contrato. !
woura

2.3. O prazo, a quantidade, o local e as condi¢bes de execugao do objeﬁﬁ@mw

gL Eletro = Cﬁ:(:fvh m~ EF
serao fixados pelo IPREJUN, de acordo com as necessidades do 6rgdo requisitante g

4

exigéncias estipuladas no Edital e neste Contrato.

2.4. Na hipdtese de ocorrer a execugdo do objeto em desacgrdo com 0S
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requisitos estabelecidos, a CONTRATADA obriga-se a reparar a falha e, se houver
necessidade, substituir os itens em prazo a ser convencionado entre as partes, sem quaisquer
&nus para o IPREJUN.

2.5. A execugao do objeto devera ser acompanhada de 02 (duas) vias da
Nota Fiscal, contendo o nimero da Nota de Empenho e o sistema de cobranca (em carteira ou

bancario - especificando o banco, agencia e numero da conta nesse ultimo caso).

2.6. Durante a execugao do objeto, em se tratando de item importado,
devera ser juntada copia autenticada em cartorio da 4° via da Declaragdo de Importagéo - D.1.
ou cépia autenticada em cartério de Comprovante de importacao - C.l., emitidos pela Receita
Federal, ou outro decumento equivalente gue comprove que a importacao foi efetuada dentro

das exigéncias legais.

2.7. Formalizada a contratac@o, cabera a CONTRATADA apresentar o plano

de instalac&o dos equipamentos.
2.8. A instalagdo dos equipamentos € sua colocagdo em total
funcionamento, com todas as exigéncias do Edital e do presente Contrato, devera ocorrer no

prazo de ate 30 (trinta) dias corridos apos o recebimento do pedido efetuado pelo IPREJUN.

3. DAS QUANTIDADES E VALORES:

T

—

\ ltem ‘ Quantidade ‘\ Valor Unitario | Valor Total Valor Anual |
‘ I P S Mensal | Memsal | o —
Desktop Intermediario | 10 \ R$ 80,90 \ R$ 809,00 \ R$ 9.708,00 \
- S T e S —— “
DeSktOp Avangado ‘ 01 | R$ 101,90 \ R$ 101,90 | R$ 1. 222 80 ‘
e S B e e P -
M‘i“‘i‘.‘if’e“"ff‘_"fif)es"“’_‘l‘ﬁ#71_4,,J_yj@&g@#;&@ﬁsa_‘_g  RS1188
ToraL | | Rets2ss |  Resmes | RST0MAM. ]

3.4. Pela execucao do objeto deste contrato, o IPREJUN pagara a
CONTRATADA o valor mensai de R$ 911,89 (novecentos e onze reais e oitenta e nove
centavos) e totalizando o valor anual de R$ 10.942,68 (dez mil, novecentos e quarenta e

dois reais e sessenta e oito centavos).

4. DO PRAZO E CONDI(}()ES DE ENTREGA:

[
4.1. Apds emisséo de cada ordem de servigo ou pedido do IPREJUN, /
a CONTRATADA devera entregar 0s produtos num prazo maximo de 30 dias. ’

4.2. Os equipamentos deverao ser entregues nas dependéncias
internas da IPREJUN, situada na Avenida da Liberdade, S/N, 6 andar, Ala Norte, Vila Nova

(1 ‘ N ‘“ : 9\'-‘
Jundiai, Jundiai/SP. geft o

o BV “\{“”f)
5. DAS OBRlGAQ()ES DO IPREJUN: |

5.1. Sera responsavel pela observancia as leis, decretos, regulamentos
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portarias e demais normas legais, direta e indiretamente aplicavei neste Contrato.

6.2. Zelar para que durante a vigéncia deste Contrato sejam
cumpridas as obrigagbes assumidas por parte da CONTRATADA, bem como sejam

mantidas todas as condicdes de habilitac&o e qualificagéo exigidas no prestagéo ajustada.

5.3. Pagamento das locacbes contratadas, conforme descrito neste

Contrato.

5.4. Fiscalizar os servigos, objeto do presente Conirato, que esta a cargo
do departamento de Helpdesk da CIJUN.

5.5. Validar os produtos fornecidos.

6. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

6.1. Fornecer os equipamentos solicitados novos, sem uso, e todas as
funcionalidades citadas no Termo de Referéncia conforme informagdes e especificacdes
contidas no Edital.

6.2. Providenciar a emiss&o e envio para o IPREJUN com pelos
menos 06 dias de antecedéncia ao vencimento de cada fatura, as Notas Fiscais (a Nota

Fiscal sera validada e, se aprovada pela érea técnica sera liberada para o pagamento).

6.3. N&o divulgar quaisquer informacfes que tenha acesso em virtude do
trabalho realizado.

6.4. Arcar com os encargos de reparac&o de quaisquer danos ou prejuizo
causados ao IPREJUN.

6.5. Arcar com todas as despesas de viagem, hospedagem e

transportes de seus colaboradores no curso da execugdo contratual.

6.6. Cumprir as obrigacdes a seu cargo, observande o Nivel de Servigo

descrito no item 7 abaixo.

6.7. Fornecer - em sua estrutura - um link de internet redundante com
capacidade minima de 128 kbps a fim de instalar um sistema de telefonia IP (fornecido pela
PREFEITURA) que sera utilizado para o recebimento de chamados técnicos durante o
horario comercial.

Ao
6.8. Disponibilizar um sistema de Cadastramento e Gerenciamento de /’/
Atendimento aos Chamados, no padrao ITIL. [ ’
6.9. Disponibilizar Acesso ac sistema de Cadastramento e | .
Gerenciamento de Atendimento aos Chamados para fins de acompanhamento e geracéo dé\d‘é‘ \eigf‘\?é: :}"“'
e

L. . SOV EWY
relatérios gerenciais.

OBS 1: O "sisterna de telefonia IP" referido trata-se de "ramal IP" fornecido peia PREFEITURA.
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OBS 2: Sera aceito em substituic&o aos Links de 128 Mbps redundantes, um sistema de
telefonia onde o IPREJUN possa abrir chamados sem custo, tipo “0800".

7. DO NIVEL DE SERVICO
7.1. Para o fornecimento de equipamentos, os niveis de servico exigidos

sao os relacionados neste item que inclui ainda, as penalidades pelo seu ndo atendimento.

7.2. Os servigos de suporte técnico e manutencgao serdo realizados pela
CONTRATADA no horario comercial compreendido entre as 8h00 as 18h00, de segunda a

sexta-feira.

7.3. Os tempos maximos para atendimento e solugdo do problema por
parte da CONTRATADA seréo contados a partir do registro de abertura do chamado técnico,
que devera ser efetuado pelo usuario (IPREJUN), junto a CiJUN. O tempo maximo para o
atendimento ao chamado é de 04 (quatro) horas Uteis a partir do horario de sua abertura. O
tempo maximo para a solugdo do problema € de 08 (oito) horas uteis, a partir do inicio do
atendimento técnico.

7.3.1. Define-se como "Tempo de atendimento ao chamado" o periodo
compreendido entre o horario de comunicagdo do chamado feito pelo IPREJUN a
CONTRATADA ao local do atendimento. Define-se como "Tempo de solugéo do problema”,
ao periodo compreendido entre o horario de chegada do técnico da CONTRATADA ao local
de atendimento e o horério do término da solug&o, devidamente registrado no sistema do

IPREJUN, deixando o equipamento em condi¢des normais de operagéo.

7.4. Entende-se por “Solugéo do problema", a identificacdo e adogéo
de medidas corretivas a serem implementadas para sanar o problema que resultou a
abertura do chamado. Caso a CONTRATADA nao termine o reparo do equipamento no
prazo estabelecido no presente ajuste e as partes constatarem que a utilizacdo do
equipamento & inviavel, a CONTRATADA deverd substitui-lo por outro de sua propriedade,

com caracteristicas iguais ou superiores, devendo retornar com a original em ate 10 dias.

7.5. Relativamente aos servigcos de suporte técnico e manutencéo “on-site”

o nivel de servigo exigido e a penalidade por sou descumprimento sera:

T

Indicador Penalidade
‘Tempo de atendimento ac chamado” Multa equivalente a 1% sobre o valor
periodo compreendido entre o horaric de mensal do equipamento afetado,
comunicagdo do chamado feito pelo multiplicado pelo numero de horas Uteis
USUARIO e o horario de chegada do que excederam o limite estabelecido como
técnico ao local do atendimento: meta, agravado de mais 1% para
Mets: 4 horas fifais gter}dlmentos que ultrapassarem: 8 horas
| uteis
:;\J\—C‘ %
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‘Tempo de solug&o do probiema” periodc | Multa equivalente 1,5% sobre o valor

compreendido entre o horario de chegada mensal do equipamento afetado,
do técnico ao local de atendimento e o multiplicado pelo nimero de horas lteis
horario do término da solugédo, deixando o que excederem o limite estabelecido como
equipamento em condicdes normais de meta, agravado de mais 1,5% para
operacao: | atendimentos que ultrapassarem:

Meta: 8 horas uteis 16 horas lteis
M |

7.6. Todos os indicadores serdo aferidos mensalmente e as penalidades
seréo aplicadas, sob a forma de desconto no faturamento do meés subsequente ao da
decisdo administrativa definitiva, respeitado o exercicio do direito de defesa pela
CONTRATADA.

8. DA GARANTIA:

8.1. A garantia dos equipamentos ndo podera ser inferior ao periodo
de vigéncia desta contratagdo, sendo que devera compreender os defeitos decorrentes de
projeto, fabricagdo, construcao, configuracéo e instalacdo, envolvendo obrigatoriamente, a
substituicdo dos produtos, Seémpre que necessario, a critério do 6rgdo responsavel pela
fiscalizag@o dos contratos.

8.2. Em caso de abertura de chamado para execug&o de garantia de
produto, o equipamento devera ser substituido ou a manutencéo ser executada em ate 03
(trés) dias com todas as funcionalidades solicitadas/exigidas.

8.3. A CONTRATADA devera informar E-mail e Eax para abertura de
chamado em garantia.

9. DA FISCALIZACAO,

9.1. Compete ac IPREJUN, a efetiva fiscalizagdo das obrigacdes ora
assumidas pela CONTRATADA.

10. DO PAGAMENTO:

10.1. O pagamento sera efetuado, mensaimente, até o 5° (quinto) dia
util do més subsequente ao vencido, mediante a apresentagdo da Nota Fiscal e/ou Fatura
correspondente, devidamente vistada pelo 6rgé&o requisitante.

10.2. A Nota Fiscal ou Fatura que apresentar incorreces, /j/
sera devolvida & CONTRATADA para efetuar as correcdes que se fizerem necessarias e 0 |
novo prazo de contagem ser reiniciado apds o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura pelo \'
IPREJUN, devidamente corrigida.

de equipamentos locados e considerado o numero de instalacdes da licengca “Microsoft
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Windows 7 Professional® necessarias.

11. DAS CONDICOES DE REAJUSTAMENTO:
11.1. Ultrapassado o prazo de um ano de vigéncia deste Contrato fica
estabelecido que os precos propostos poderéo ser reajustados, tendo como base a data da

apresentagdo da proposta, observando o limite maximo da variacdo do indice INPC do
IBGE.

11.2. O reajuste sera concedido mediante expressa solicitagdo da
CONTRATADA, para andlise e negociagao com o IPREJUN, e tera incidéncia de

pagamentc a partir da data do protocolo do pedido, mantendo-se como base a data de
apresentacéo de proposta.

11.3. A CONTRATADA nao podera praticar pregos reajustados sem a
autorizagao expressa do IPREJUN.

12. DO PRAZO DE VIGENCIA:

12.1. O prazo de vigéncia desta contratacdo é de 12 (doze) meses no que
se refere a locagéo de softwares Microsoft Office Standar 2010, 64 bits, a contar da data de

assinatura deste instrumento, sendo prorrogavel, até o limite legalmente permitido.

12.2. O prazo de vigéncia considerada a iocacdo dos microcomputadores
com sistema operacional Microsoft Windows 7 & de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data
de assinatura deste instrumento, sendo prorrogavel a critéric da Administragao, até o limite
legalmente permitido.

13.DAS CLAUSULAS FINANCEIRAS:

13.1. Juntamente com a primeira e as demais notas fiscais, a
CONTRATADA devera juntar copia da documentag&o abaixo, do més de competéncia do
servico prestado:

a) Certiddo Negativa de Débitos (CND) ou Certidao Positiva com efeito de Negativa (CPD-
EN) da Previdéncia Social:

b) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou Certiddo Positiva de Débitos
Trabalhistas com efeito de negativa:

¢) CRF - Certificado de Regularidade do FGTS.

14. DAS PENALIDADES /Af
14.1. Na hipotese de inexecucéo parcial ou total, por parte da
CONTRATADA, das obrigagdes decorrentes deste Contrato, ou de infringéncia dos

preceitos legais pertinentes, sem prejuizo do disposto no item 7.5., serso aplicada?m‘a » ‘W’“ o EP
. , . ; e et O

segundo a gravidade da falta, apos regular processo administrativo, as segui B el araert

penalidades: vg ‘

a) Multa por atraso: 1% (um por cento) por dia de atraso na entrega, calculada sobre o v or
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do empenho/contrato, até o limite de 10 (dez) dias corridos, apds o que, cumulativamente,

aplicar-se-g a multa prevista no subitem 'b” desta clausula podendo haver resciséo contratual;

b) Multa por inexecucgio parcial oy total: 20% (vinte por cento) sobre o valor total da
contratacéo podendo haver rescisao contratual:

¢) Multa de ate 10% (dez por cento) sobre o valor do empenho/contrato caso ocorra
fornecimento de item com padréo/qualidade inferior ao constante da proposta;

d) Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o vaior total da contrataczo por descumprimento de
quaisquer das obrigagbes decorrentes deste ajuste, que nado estejam previstas nos subitens
acima.

14.2. O montante da multa podera, a critério do IPREJUN, ser cobrado
de imediato ou ser compensado com valores de pagamentos devidos A CONTRATADA,
respeitado, previamente, o direito de defesa.

14.3. As penalidades sao independentes e a aplicagéo de uma nao exclui
a de outras.

pagamento da multa sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimacao da CONTRATADA
apenada. Nao havendo Pagamento peia CONTRATADA. o valor sera inscrito como divida
ativa, sujeitando-se a processo judicial de execucdo.

14.5. As penalidades previstas nesta clausula tém carater de sancao
administrativa, consequentemente a sua aplicac&o nao exime a CONTRATADA de reparar os
prejuizos que seu ato venha a acarretar ao IPREJUN.

14.6. O descumprimento parcial ou total, Por uma das partes, das
obrigagées que lhes correspondam, naoc sera considerado como inadimplemento
contratual se tiver ocorrido por motivo de caso fortuito ou de forca maior, devidamente
justificado e comprovado. O caso fortuito, ou de forca maior, verifica-se no fato necessario,
cujos efeitos nao era possivel evitar, ou impedir, nos termos do paragrafo Unico, do art. 393,
do Cadigo Civil.

14.7. A abstenczo por parte do IPREJUN, do uso de quaisquer das
faculdades contidas no Edital ou neste Contrato, nao importa em rentncia ao Seu exercicio.

14.8 As penalidades sergo obrigatoriamente registradas no Cadastro de
Fornecedores da PREFEITURA, sem prejuizo das demais cominagdes legais, em especial /1/
¥
as estabelecidas na Lei Federal n° 8.666/93. \

15. DA RESCISAO: Lo
Ademi T Lae
15.1. Este contrato sera rescindido pelo IPREJUN, no todo ou em partgod@@}{fl{ £ el

pleno direito, em qualquer tempo, isenta de qualquer 6nus ou responsabilidade,
independentemente de acgao, notificacao ou interpelagéojudicial, se a CONTRATADA:
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a) ndo der cumprimento ou cumprir irregularmente as suas clausulas;

b) ocasionar lentidao no Seu cumprimento, levando o IPREJUN a comprovar a impossibilidade
da concluso do fornecimento e/ou do servigo;

C) paralisar a prestacao dos servicos, sem justa causa e previa comunicagdo ao IPREJUN:
d) atrasar injustificadamente 0 inicio da prestacéo do Servico;

e) transferir, no todo ou em parte, este contrato, sem previa e expressa autorizacdo do
IPREJUN:

f) desatender as determinacdes regulares dos orgaos encarregados de fiscalizar Sua execucéo;
g) cometer reiteradas faltas na Sua execucao;
h) falir, tiver sua eémpresa dissolvida ou deixar de existir;

i) proceder & alterac&o social ou modificar a finalidade ou estrutura da eémpresa de modo a
prejudicar sua execucao.

15.2. Constitui, ainda, motive para rescis&o do presente ajuste, na forma
estabelecida pela clausula 15.1., a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior,
regularmente comprovada, que prejudigue sua execucao.

15.3. Se a culpa da rescisao for imputada exclusivamente 23
CONTRATADA, ficara esta em Carater de pena, impedida de participar de licitag6es futuras,
obrigando-se ao ressarcimento dos prejuizos a que der causa, nos termos da legislacdo
vigente.

16. DOS RECURSOS

16.1. As despesas decorrentes da execucéo deste contrato correrao por
conta da verba reservada conforme a nota de Empenho n°® 174/2014.

16.2. A presente nota de empenho sera reforcada para atendimento dos
exercicios subsequentes.

17. DO FORO

17.1. Fica eleito o foro desta Comarca de Jundiai, Estado de Sao Paulo,
com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para qualquer acao,
interpelacao, feita ou demanda oriunda deste contrato.

18.DAS DISPOSIGOES GERAIS }/

18.1. Ficam as partes sujeitas as normas da Lei Federal n° 8666/93, de

21 de junho de 1993, e as clausulas deste Contrato.
18.2. Aplicam-se a execucdo deste Contrato, bem como aos casgﬁ‘*:‘f :
omissos, a Lei Federal n° 8666/93 € 0s preceitos de direito publico e, supletivamente, os (

principios da teoria geral dos contratos e as disposicées de direito privado.
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abrangido pela exec

todas as condicdes de habilitagao e qualificacgo exigidas na licitacgo.

18.4. Ficam fazendo p
de Setembro de 2013 -

E por estarem assim justos e ¢

ontratados, assinam O presente em
cinco vias de igual teor e para um s efeito de direito.

Jundiai, 16 de Abril de 2014.

O
o ___Eudis Urbano dos Santaé\.,}
{/M Diretor Presidente do Iprejun

/
o 4
) . -
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