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ILUSTRiSSIMO SENHOR PREGOEIRO DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO
MUNICIPIO DE JUNDIAI - IPREJUN

REF.:
PREGAO ELETRONICO N° 2026/6
PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N° IPJ.0000521/2026

OBJETO: Contratacdo de servicos de locagdo de sistema integrado de gestédo
previdenciaria (SISTEMA), adequado para rotinas especificas de Regime Proéprio de
Previdéncia Social — RPPS, com no minimo moédulos para a gestdo de beneficios
previdenciarios (concessao de beneficios e folna de pagamento de segurados) e folha de
pagamento de servidores ativos do IPREJUN, incluindo implantagdo (parametrizagbes e
migragao de dados), manutencao (corretiva, adaptativa e evolutiva), treinamento de usuarios
e suporte técnico (presencial e remoto). A contratagao também prevé uma parcela variavel
de até 500 horas de desenvolvimento por ano, a serem acionadas sob demanda
exclusivamente mediante Ordem de Servigo (OS), destinadas a evolugbes personalizadas
que nao estejam cobertas pelo escopo de manutengao rotineira. A descricdo dos servigos
esta detalhada na tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

FAC CONSULTORIA E SISTEMA LTDA, cadastrada no CNPJ sob n°
11.519.500/001-50, localizada na Rua Alberto Cintra, N° 431, Sobre Loja Sala 02, Bairro
Cidade Nova - Belo Horizonte/MG, CEP 31.160-370, telefone para contato: 0800 006 7873 /
(31) 3024-2991, e-mail: comercial@facistemas.com.br, por seu representante legal infra
assinado, vem, respeitosamente, a presenga de Vossa Senhoria e digna Equipe de Apoio,
tempestivamente, apresentar PEDIDO DE ESCLARECIMENTO do edital do PREGAO
ELETRONICO N° 2026/6:

1° PERGUNTA:

Considerando que o item 4.34.1 do Termo de Referéncia prevé que a comprovacao de
vinculo da equipe técnica com a empresa licitante podera ser feita, dentre outras formas, por
“contrato de prestacao de servigos registrado em cartério”, solicita-se esclarecer:

A) Também sera aceito contrato de prestacdo de servicos vigente, assinado
digitalmente pelas partes, inclusive por meio de assinatura eletrénica qualificada/ICP-
Brasil ou assinatura eletrénica realizada pela plataforma GOV.BR, quando apta a
comprovar autoria, integridade e autenticidade do documento?

B) Solicita-se esclarecer, ainda, caso nao seja aceita a apresentagdo de contrato
assinado digitalmente, qual seria a justificativa técnica ou juridica para exigir o
registro em cartério como uUnica forma de validagdo do contrato de prestacao de
servigos, considerando que a legislagdo brasileira reconhece a validade juridica de
documentos eletrbnicos e assinaturas eletrbnicas, inclusive nas interacbes com
entes publicos.
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2° PERGUNTA:

Considerando que o item 10.32 do Termo de Referéncia exige comprovacao de que a
licitante possua, em seu quadro permanente, equipe técnica que atenda aos requisitos
previstos nos itens 4.32 e 4.33, e considerando que o item 4.32 trata de diretrizes de
Linguagem Simples para as telas voltadas ao segurado, enquanto o item 4.33 estabelece
genericamente que os servicos deverao ser prestados por técnicos devidamente
capacitados, solicita-se esclarecer:

A) quais profissionais, formacdes, qualificagbes ou certificagbes serdo efetivamente
exigidos para atendimento desses itens, além daqueles expressamente indicados no
item 4.34 e seguintes?

B) Para fins de habilitagao técnica, a equipe minima exigida sera exclusivamente aquela
prevista no item 4.34 e seguintes do Termo de Referéncia, ou se a Administragéo
exigira outros profissionais ndo expressamente discriminados, hipoétese em que se
requer a indicagao objetiva de todos os profissionais, documentos comprobatérios e
critérios de avaliagédo, a fim de assegurar clareza, isonomia e seguranga juridica as
licitantes.

3° PERGUNTA:

Considerando que o item 10.36 do Termo de Referéncia estabelece que deverdo ser
apresentadas, juntamente com os documentos de habilitacdo, “declaracbes previstas nos
Requisitos sociais, ambientais e culturais”, solicita-se esclarecer:

A) De forma objetiva e taxativa, quais declaragdes deverdo ser apresentadas pelas
licitantes para atendimento ao referido item?

B) Solicita-se, ainda, que a Administracéo indique expressamente os itens do Termo de
Referéncia que fundamentam cada declaragdo exigida, bem como informe se a
auséncia de alguma dessas declarac¢des podera ensejar a inabilitagdo da licitante.

C) Por fim, solicita-se confirmar se sera aceita a apresentagdo de uma declaragao
conjunta, consolidando em um unico documento todas as declaragbes exigidas nos
requisitos sociais, ambientais e culturais, desde que contemple integralmente o
conteudo requerido pelo Edital, Termo de Referéncia e demais anexos.

4° PERGUNTA:

Considerando que o item 10.34.3 do Termo de Referéncia exige a comprovagdo de
prestacdo de servicos considerando o quantitativo minimo de 1.600 beneficiarios
recebedores de aposentadoria e/ou pensao, e considerando, ainda, que o Edital informa ser
inexigivel a comprovagado de quantitativos, exceto se houver parcela de maior relevancia
técnica indicada em anexo, solicita-se esclarecer:

A) Referido quantitativo constitui parcela de maior relevancia técnica da contratagéo?

B) O prazo minimo de 3 anos de execugao de servigos similares e o quantitativo minimo
de 1.600 beneficiarios poderdo ser comprovados por meio da apresentacéo e do
somatoério de diferentes atestados de capacidade técnica, relativos a contratos
distintos, executados de forma concomitante ou ndo?
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C) Por fim, considerando que, em contratacées de sistemas de gestdo previdenciaria,
nao é usual que os atestados de capacidade técnica indiguem expressamente o
numero de beneficiarios vinculados ao Instituto contratante, solicita-se esclarecer se
a informacao relativa ao quantitativo de beneficiarios devera constar
obrigatoriamente no préprio atestado de capacidade técnica, ou se podera ser
demonstrada por outros documentos idoneos e complementares, tais como edital,
termo de referéncia, contrato administrativo, documento atuarial, relatério de gestao,
folha de pagamento, declaragcao emitida pelo érgao contratante ou outro documento
oficial que comprove o quantitativo de beneficiarios atendidos pelo sistema.

5° PERGUNTA:

Considerando que o item 8.3.3 do Edital prevé, para fins de qualificagdo econdémico-
financeira, a apresentacdo de Certidao Negativa de Faléncia, enquanto o item 10.25 e
seguintes do Termo de Referéncia exigem balango patrimonial, demonstragéo de resultado,
demais demonstragbes contabeis, indices econdmicos e declaragdo contabil, solicita-se
esclarecer quais documentos serdo efetivamente exigidos para fins de habilitagao
econdmico-financeira, bem como qual disposi¢do prevalecera em caso de conflito entre o
Edital e o Termo de Referéncia.

6° PERGUNTA:

Solicita-se confirmar, ainda, que eventual documentacdo comprobatéria relativa a
infraestrutura de hospedagem em nuvem, caso necessaria, sera exigida apenas da licitante
vencedora/contratada, na fase de contratacdo ou execugao contratual, € ndo como condi¢ao
de habilitagcdo das licitantes.

7° PERGUNTA:

Solicita-se esclarecer se os pagamentos mensais relativos a locagéo do sistema somente
terao inicio apés a homologacao da Fase 1 e entrada em operacgao do sistema.

8° PERGUNTA:

Solicita-se esclarecer qual serd a base de calculo da garantia contratual de 5% do valor
anual da contratagcdo: se correspondera ao valor anual da locag&o, ao valor anual global
estimado incluindo implantagdo e horas de desenvolvimento sob demanda, ou a outro
critério definido pela Administracéo.

9° PERGUNTA:

Considerando que o item 10.3.1.1 do Termo de Referéncia dispbe que, para aprovagao na
prova de conceito, a licitante devera comprovar que o software apresentado atendera
integralmente aos requisitos descritos, e considerando que o item 10.3.1.2 prevé hipoteses
em que podera ser demonstrada apenas a possibilidade de customizacdo e/ou
parametrizacdo para atendimento futuro de determinados requisitos, solicita-se esclarecer:

a) Caso a prova de conceito ndo envolva a demonstragdo de todos os requisitos
técnicos do Termo de Referéncia, solicita-se indicar expressamente quais itens,
subitens, madulos, funcionalidades e rotinas serdo objeto de demonstragao
obrigatéria.




@
&\\\ FA ( : Inovagao Tecnolégica em Gestao Publica * ‘

b)

)

h)

Sera disponibilizado checklist objetivo da prova de conceito, contendo todos os itens
que serao avaliados, a forma de demonstracio esperada, a pontuagao ou critério de
atendimento e as hipdteses de aprovagao/reprovagio?

Em caso positivo, solicita-se informar quando o referido checklist sera disponibilizado
as licitantes.

Em caso negativo, solicita-se esclarecer como sera assegurada a objetividade,
transparéncia, isonomia e previsibilidade da avaliacédo, considerando que a prova de
conceito podera resultar na aprovagao ou reprovagao da licitante.

Qual sera a duragdo maxima da prova de conceito?

A prova de conceito sera realizada em um unico dia ou podera ser dividida em mais
de uma sessao, considerando a quantidade e complexidade dos requisitos técnicos
do sistema?

A licitante devera levar equipamentos proprios, tais como notebook, servidor,
roteador, modem, projetor, tela, dispositivos de assinatura, leitor biométrico,
impressora, scanner ou outros periféricos?

A Administragdo disponibilizara internet, rede local, projetor, tela, energia elétrica,
sala apropriada, acesso a ambiente de testes ou quaisquer outros recursos
necessarios a demonstragao?

Caso a licitante necessite utilizar ambiente em nuvem ou acesso remoto ao seu
sistema, havera alguma restricao técnica, de rede, firewall, seguranca da informacgao
ou acesso externo no local da prova?

A avaliacao sera realizada por equipe técnica formalmente designada?

As demais licitantes poderdo acompanhar a realizacdo da prova de conceito da
arrematante?

Em caso positivo, solicita-se esclarecer se a participacdo das demais licitantes sera
presencial ou remota, quantos representantes poderao acompanhar e se poderao
formular apontamentos técnicos durante ou apés a demonstracao.

m) Quantos representantes da licitante arrematante poderdo participar da prova de

conceito?

Sera exigida apresentagao prévia da relagdo nominal dos representantes da licitante
que participarao da prova de conceito?

Quais seréo os critérios objetivos de aprovagao da prova de conceito?

Quais situagdes ensejardo reprovagao da licitante na prova de conceito?

Para os itens listados no item 10.3.1.2, a licitante devera apenas demonstrar a
viabilidade técnica de customizagdo/parametrizacdo ou devera apresentar

funcionalidade ja parcialmente desenvolvida?

Quais documentos ou elementos serdo aceitos para comprovar a possibilidade de
customizagao e/ou parametrizagao dos itens listados no item 10.3.1.27?
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s) O prazo de até 180 dias mencionado no Termo de Referéncia para implementacao

de customizagdes sera contado a partir de qual marco: assinatura do contrato,
emissdo da ordem de servico, conclusdo da prova de conceito, inicio da implantagao
ou outro evento?

Caso a licitante demonstre que determinado requisito depende de integragdo com
sistema de terceiro, disponibilizacdo de base de dados, informagado técnica do
IPREJUN ou ato de outro 6rgao, tal requisito sera considerado customizavel ou
condicionado a disponibilizagdo dessas informacoes?

u) Caso sejam avaliadas integracbes com sistemas externos, solicita-se esclarecer

quais integracbes deverdo ser demonstradas, se havera ambiente disponivel para
testes e se sera admitida demonstragao simulada quando depender de sistemas nao
disponibilizados pela Administracao.

v) Como sera formalizada a decisdo de aprovagdo ou reprovagdo da prova de

conceito? A decisdo sera acompanhada de relatério técnico fundamentado, com
indicagado especifica dos itens atendidos, ndo atendidos, parcialmente atendidos e
customizaveis?

Belo Horizonte/MG, 03 de julho de 2026.
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